Syarat dan Ketentuan

Program Reward Layanan Nasabah Aladin Premier

‘ “Syarat dan Ketentuan” l

Program Reward Layanan Nasabah Aladin Premier (“Program”) merupakan program

yang dapat diikuti oleh Nasabah Aladin Premier (“Nasabah Aladin Premier”) PT Bank
Aladin Syariah Tbk (“Bank Aladin Syariah”).
Program ini berlaku tanggal 1 Juli 2026 - 31 September 2026 (“Periode Program”).

Akad yang digunakan dalam Program ini adalah akad hadiah yaitu hadiah

promosi/hadiah.

Berikut adalah kategori dari masing-masing Program beserta kriteria yang terdapat

pada Program ini:

Nama
Program

Kriteria

Ala Deposito
Reward

1)

a. Program ini hanya berlaku bagi Nasabah Aladin Premier yang
melakukan penempatan Ala Deposito maksimal 30 hari kalender
setelah pembukaan Ala Dompet. Pembukaan Ala Dompet
tersebut wajib melalui aplikasi mobile banking Bank Aladin
Syariah (“Aplikasi Aladin”) pada Periode Program.

b. Untuk dapat mengikuti program ini dan mendapatkan hadiah
dalam bentuk Upfront Voucher (“Reward Ala Deposito”), Nasabah
Aladin Premier wajib memenuhi persyaratan sebagai berikut:

Nasabah Aladin Premier wajib mengisi dan menandatangani
Formulir Pendaftaran Nasabah Aladin Premier yang telah
disediakan oleh Bank Aladin Syariah.

Nasabah Aladin Premier wajib menandatangani Syarat dan
Ketentuan Nasabah Aladin Premier yang telah disediakan oleh
Bank Aladin Syariah.

Nasabah Aladin Premier yang sudah melakukan pembukaan
rekening Ala Dompet wajib memenuhi kriteria sebagai
Nasabah Aladin Premier dengan melakukan penempatan
dana dengan saldo minimal Rp300.000.000 (tiga ratus juta
rupiah).

Untuk Nasabah Aladin Premier Tingkat Il (saldo Rp2 miliar
sampai dengan < Rp5 miliar) dan Tingkat Il (saldo > Rp5

miliar):




a) membuka produk Ala Deposito tenor minimal 3 bulan:
akan menerima Reward sebesar Rp200.000 setiap
kelipatan Rp500 juta dengan pembulatan ke bawah,
dengan maksimum Reward Rp2 juta, dengan detail
sebagai berikut:

Penempatan Reward

(dalam miliar) (voucher)
0.5-0999 200,000
1-1.499 400,000
1.5-1.999 600,000
2.0-2.499 800,000
3 6 12 bulan 25-2999 1,000,000
3.0-3.499 1,200,000
3.5-3.999 1,400,000
40-4.499 1,600,000
45-4999 1,800,000
250 2,000,000

b) Membuka produk Ala Deposito tenor 12 bulan dengan
penempatan dana kurang dari Rp2 miliar: akan
menerima Reward Ala Deposito mengacu pada ketentuan
poin b.4) di atas.

c. Program ini berlaku untuk satu atau lebih rekening Ala Deposito
yang akan dihitung berdasarkan total Ala Deposito per tenor.

d. Simulasi perhitungan Reward Ala Deposito berdasarkan saldo
Nasabah Aladin Premier pada tanggal akhir bulan Nasabah
Aladin Premier onboarding:

Contoh:

1) Nasabah B, membuka rekening Ala Dompet melalui Aplikasi
Aladin pada bulan April 2025 dan melakukan penempatan
dana selama bulan April 2025 sebagai berikut:

Ala Dompet : Rpl jutaq,

Ala Impian :Rp100 jutq,

Ala Deposito | : Rpl miliar dengan tenor 3 bulan
Ala Deposito I : Rp300 juta dengan tenor 6 bulan
Ala Deposito I : Rp200 juta dengan tenor 6 bulan

Ala Deposito IV : Rp1 miliar dengan tenor 12 bulan
Total FUM :Rp2.601 miliar (Aladin Premier Tingkat If)
Reward Ala Deposito yang didapatkan: voucher Rp400 ribu,




Rp200 ribu, dan Rp450 ribu.

Kemudian pada bulan Mei 2025 Nasabah kembali melakukan
penempatan dana sebagai berikut:

Ala Deposito V: Rp2 miliar dengan tenor 6 bulan

Reward Ala Deposito yang didapatkan: tidak ada

2) Nasabah C, membuka rekening Ala Dompet melalui Aplikasi
Aladin pada bulan April 2025 dan melakukan penempatan
dana pada bulan April 2025 sebagai berikut:

Ala Dompet :Rpljutq,
Ala Impian  :Rp2 miliar,
Ala Deposito Rp100 juta dengan tenor 12 bulan.
Total FUM = Rp2. 101 juta (Aladin Premier Tingkat 1)
Nasabah tidak mendapat Reward Ala Deposito, karena Ala
Deposito belum mencapai kelipatan Rp300 juta
e. Reward Ala Deposito akan diberikan maksimal 7 hari kerja pada

bulan berikutnya, yang dikirim melalui email ke alamat email
Nasabah Aladin Premier yang terdaftar di Bank apabila reward
berbentuk e-voucher. Namun apabila reward berupa voucher fisik
maka Relationship Manager akan mengirimkan reward secara

langsung kepada Nasabah Aladin Premier.

Ala Impian a. Untuk dapat mengikuti Program ini dan mendapatkan hadiah

Reward dalam bentuk reward berupa voucher (“Reward Ala Impian”),
Nasabah Aladin Premier berhak mengikuti Program Reward Ala
Impian apabila memiliki saldo rata-rata Ala Impian pada bulan
sebelumnya minimal Rp300 juta.

b. Reward berupa voucher diberikan sebesar Rp50.000 untuk setiap

tambahan saldo rata-rata Rp100 juta, dimulai dari Rp100.000
untuk saldo rata-rata Rp300-399 juta, dengan maksimum reward

sebesar Rpl juta dengan rincian sebagai berikut:

Reward Ala Impian
Rata-rata Saldo Reward Rata-rata Saldo Reward

Ala Impian (voucher) Ala Impian (voucher)

(dalam juta) Rp (dalam juta) Rp
300 - 399 100,000 1.000 - 1.099 450,000
400 - 499 150,000 1.100-1.199 500,000
500 - 599 200,000 1.200-1.299 600,000
600 - 699 250,000 1.300-1.399 700,000
700 - 799 300,000 1.400 - 1.499 800,000
800 - 899 350,000 1.500 - 1.599 900,000
900 - 999 400,000 =1.600 1,000,000




Cc. Reward Ala Impian akan diberikan maksimal 7 hari kerja pada
bulan berikutnya, yang dikirim melalui email ke alamat email
Nasabah Aladin Premier yang terdaftar di Bank apabila reward
berbentuk e-voucher. Namun apabila reward berupa voucher
fisik maka Relationship Manager akan mengirimkan reward
secara langsung kepada Nasabah Aladin Premier.

Birthday
Reward

Birthday Reward ini hanya diberikan kepada Nasabah Aladin Premier
yang berulang tahun dan sudah menjadi nasabah Bank Aladin
Syariah minimal 3 bulan.

a. Birthday Reward ini berupa (“Birthday Reward”):
1) Voucher ulang tahun nasabah berdasarkan FUM rata-rata
3 bulan terakhir sebelum bulan ulang tahun nasabah,
dengan perhitungan berikut:

Birthday Reward
Rata-rata FUM
Tera?(tgnl'j I(?lglam R
miliar

0.3 - 1.999 100,000.00
2-2.999 500,000.00
3-9.999 1,000,000.00
>10 2,500,000.00

Untuk nasabah yang baru menjadi Nasabah Aladin Premier
kurang dari 3 bulan sebelum bulan ulang tahunnya
(misalnya hanya 1 atau 2 bulan), maka belum memenuhi
kriteria ini, sehingga Nasabah Aladin Premier dimaksud
belum dapat memperoleh Birthday Reward

Contoh:

jika Nasabah Aladin Premier berulang tahun di bulan Juli,
maka FUM rata-rata diambil dari periode bulan April, Mej,
dan Juni.

b. Birthday Reward berupa Voucher ulang tahun akan diberikan
pada awal bulan di bulan ulang tahun Nasabah Aladin Premier

Other Reward

a. Konsultasi Umrah




1)

2)

3)

5)

6)
7)

Nasabah yang berhak atas Konsultasi Umrah ini adalah
Nasabah Aladin Premier dengan tingkat Il (minimal FUM Rp2
miliar) sampai Nasabah Aladin Premier tingkat Il (minimal FUM
Rp5 miliar) dengan rata-rata FUM minimal sebesar Rp2 miliar
sepanjang 3 bulan.

Nasabah Aladin  Premier berhak atas reward berupa
pemberian jasa konsultasi umrah dari biro perjalanan wisata
yang telah memiliki izin Perusahaan Penyelenggara Perjalanan
lbadah Umrah (PPIU) dari Kementerian Agama Republik
Indonesia  dan/atau  sesuai ketentuan yang berlaku
(“Konsultasi Umrah”) atas dasar kerja sama yang diadakan
antara Bank Aladin Syariah dengan biro perjalanan wisata
tersebut.

Pengajuan Konsultasi Umrah disampaikan oleh Nasabah
Aladin Premier melalui email kepada RM terkait atau melalui
tautan/link pengajuan permohonan yang diinformasikan oleh
RM. Pada tautan/link atau email pengajuan Konsultasi Umrah,
Nasabah Aladin Premier wajib menyertakan data dan/atau
informasi termasuk data pribadi antara lain: nama lengkap
dan alamat email atau nomor telepon. Setelahnya, RM akan
memberikan kontak PIC dari biro perjalanan wisata untuk
dihubungi oleh Nasabah Aladin Premier dan melakukan
konfirmasi jadwal Konsultasi Umrah.

Nasabah Aladin Premier akan mendapatkan konfirmasi jadwal
Konsultasi umrah dari  PIC biro perjalanan wisata
selambat-lambatnya H-2 hari kerja sebelum hari konsultasi.
Waktu untuk Konsultasi Umrah adalah hari Senin, Rabu, dan
Jum’at dengan durasi satu sampai dua jom. Adapun tempat
dan media untuk Konsultasi Umrah akan disesuaikan
berdasarkan kesepakatan antara Nasabah Aladin Premier
dengan biro perjalanan wisata.

Konsultasi Umrah ini dapat diklaim 1x per tahun.

Segala data dan/atau informasi termasuk apabila memuat
data pribadi yang disampaikan oleh Nasabah Aladin Premier
pada email pengajuan Konsultasi Umrah akan diteruskan oleh
Bank kepada biro perjalanan wisata hanya terbatas untuk
tujuan Konsultasi Umrah. Dengan mengikuti Program ini,
Nasabah Aladin Premier memberikan persetujuan bahwa data
pribadi nasabah dapat dilakukan pemrosesan baik oleh Bank




8)

Aladin Syariah dan/atau biro perjalanan wisata untuk tujuan
Konsultasi Umrah.

Segala pendapat, advis, komentar, pernyataan dan hal terkait
atasnya yang akan diberikan oleh biro perjalanan wisata
sehubungan dengan pelaksanaan  Konsultasi  Umrah
sepenuhnya menjadi kewenangan biro perjalanan wisata.
Dengan demikian, segala hal sehubungan dengan Konsultasi
Umrah merupakan hubungan hukum antara Nasabah Aladin
Premier dengan biro perjalanan wisata dan merupakan

tanggung jowab biro perjalanan wisata.

b. Medical Check Up

1)

3)

4)

Nasabah yang berhak atas Medical Check Up ini adalah
Nasabah Aladin Premier tingkat Il (minimal FUM Rp5 miliar)
dengan rata-rata FUM minimal sebesar Rp5 miliar sepanjang
12 bulan.

Nasabah berhak mendapatkan medical check up secara
gratis senilai Rp2.5 juta melalui laboratorium klinik yang
menjadi rekanan dari Bank Aladin Syariah.

Pengajuan permintaan medical check up disampaikan oleh
Nasabah Aladin Premier melalui email kepada RM terkait
selambat-lambatnya H-7 hari kerja sebelum hari konsultasi.
Pada email pengajuan medical check up, Nasabah Aladin
Premier wajib menyertakan data dan/atau informasi termasuk
data pribadi antara lain: nama lengkap dan alamat email atau
nomor telepon.

Bank akan menginformasikan dan memberikan reward berupa
voucher medical check up selambat-lambatnya H+7 hari kerja
setelah email pengajuan medical check up.

Reward medical check up ini hanya dapat diklaim 1x per tahun.
Segala data dan/atau informasi termasuk apabila memuat
data pribadi yang disampaikan oleh Nasabah Aladin Premier
pada email pengajuan medical check up akan diteruskan oleh
Bank kepada laboratorium klinik rekanan hanya terbatas untuk
tujuan pelaksanaan medical check up. Dengan mengikuti
Program ini, Nasabah Aladin Premier memberikan persetujuan
bahwa data pribadi nasabah dapat dilokukan pemrosesan
baik oleh Bank Aladin Syariah dan/atau laboratorium klinik
rekanan untuk tujuan medical check up.




C.

Airport Transfer
1) Fasilitas Airport Transfer hanya berlaku untuk:

3)

a)

b)

Nasabah Aladin Premier tingkat Il (Rata-rata FUM > Rp2
Miliar — < Rp5 Miliar) Selama 12 bulan berturut-turut.
Nasabah Aladin Premier tingkat Il (Rata-rata FUM > Rp5
Miliar) Selama 12 bulan berturut-turut.

Nilai fasilitas:

a)
b)

Tingkat Il: Senilai Rpl,25 juta per tahun

Tingkat llI: Senilai Rp2,5 juta per tahun

Fasilitas Airport Transfer hanya berlaku menggunakan
moda transportasi rekanan Bank Aladin Syariah.

Pengajuan penggunaan:

a)

b)

Nasabah harus mengajukan maksimal H-7 sebelum jadwal
penjemputan/pengantaran.
Bank akan mengirimkan kode voucher

selambat-lambatnya H+7 hari kerja setelah pengajuan.

Ketentuan penggunaan:

a)

b)

Nasabah wajib menjaga kendaraan yang digunakan tetap
bersih dan terhindar dari kerusakan

Nasabah waijib menaati ketentuan peraturan
perundang-undangan di Indonesia dalam menggunakan
kendaraan.

Bertanggung jawab atas kerusakan kendaraan yang
disebabkan oleh Nasabah.

Apabila Nasabah melakukan  pembatalan  atas
penggunaan fasilitas airport transfer, biaya atas
pembatalan yang ditetapkan oleh rekanan Bank Aladin
Syariah akan menjadi tanggung jowab Nasabah dan akan
memotong nilai fasilitas atas reward yang dimiliki Nasabah.

Untuk mengklaim reward, pastikan bandara tujuan serta lokasi

penjemputan/pengantaran sesuai zona yang tercantum di

bawah ini.




a) AIRPORT TRANSFER (DARI/KE AIRPORT SOEKARNO HATTA)

ZONA 1 ZONA 2

Duren Sawit/ Pulo Gadung/
Pulo Mas/ Halim/ Cimanggis/
Cibubur/ Lebak bulus/ Ciputat/

Kota/Pluit/Grogol/Kemayoran/
Jatinegara/Menteng/Ancol/Sunt
er/Kelapa Gading/ Tanjung

Priok/Kemang/Blok gﬁ;;?k:i‘?fai?ndﬂk

M/Cilandak Barat/Pondok

Indab/ Tanggerang/ BSD/

Karawaci/ Alam Sutera/

Gading Serpong / Kreo/ ZONA3

Kunciran/ Sudimara/ Larangan/

Bintaro Bogor kota/Cibinong/
Cikarang/ Cibitung / Tambun/

Bekasi Timur/ Sawangan

(Jika melebihi Zona 3 dihitung
tarif normal)

b) AIRPORT TRANSFER (DARI/KE AIRPORT HUSEIN SASTRANEGARA)

ZONA 1 ZONA 2
Stasion KA/ IPTN/ Bandung
Super Mall/ Buah Batu/ Bale Endah/ Cimahi/
Cikutra/ITC Kebon Kalapa/ Cigindewab/ Dayeuh Kolot/
Ledeng/ Terminal Leuwi Gede Bage/ Kopo/ Margahayu
Panjang Raya/ Nanjung/ Sersan Bajuri /
Ujung Berung/ Batu Jajar/

Cileunyi/ Jatinangor/
Margahayu Sulaeman/
Padalarang

c) AIRPORT TRANSFER (DARI/KE AIRPORT ADI SUCIPTO)

ZONA 1

Dalam Kota Yogyakarta

d) AIRPORT TRANSFER (DARI/KE AIRPORT ADI SUCIPTO)

ZONA1

Temon/ Stasiun Wojo/
Bendungan/ Wates / Bagelen/ ZONA 3
Panjatan




e) AIRPORT TRANSFER (DARI/KE AIRPORT ADI SUMARMO)

f)  AIRPORT TRANSFER (DARI/KE AIRPORT AHMAD YANI)

ZONA 3
ZONA 1
Gua Kiskendo/ Kertosari/ Pasar
Karang Jati/ Karang Tengah
Lawang Sewu/ Sa“f P‘f Kong/ Demak/ Dukuh kepoh/ Bergas
Kota Lama/ Rs Kariadi U  Winong/ B
Ringin/ Kawasan Industri
Seafer

ZONA2

Terminal Terboyo/ Hotel Arrus/
Universitas Negeri Semarang/
Wisma BCA/ Hotel Alam
Indah/ Horison Nindya /
Terminal Mangkang/ SIS
Semarang/ UNDIP/ Pasar
Mranggen/ Sikopek/ Jateng
Langd Industrial Park/ SPBU
Sendang Guwg/ Ada Setiabudi
Brown Canyon/ Pelabuhan
Kendal/ RSUD Sultan Fatah

g) AIRPORT TRANSFER (DARI/KE AIRPORT JUANDA)

ZONA 1 ZONA 2
Brebek Industri/ Pondok Dalam Kota Surabaya
Chandra/ Bungurasih/Aloha/
Delta sari/ Gendangan / Sedati/ ZONA3
warw/ Taman/ Sepanjang/ Benowo/
Seruni Menganti/Tanggulangin

h) AIRPORT TRANSFER (DARI/KE AIRPORT ABDUL RACHMAN SALEH)

ZONA 1

Pondok Blimbing/ Arjosari/
Sulfat/Pakis/ Sawojajar/
Ampeldento/ Tumpang/ Klojen

ZONA 2

Lawang/ Purwodadi/
R 7 N B o IR P S



i) AIRPORT TRANSFER (DARI/KE AIRPORT NGURAH RAI)

ZONA 1
Tuban

ZONA2
Kuta/Jimbaran/Nusa
Dua/Legian/ Denpasar
Selatan/Sanur

ZONA3

Pecatu/Petitenget/Denpasar
Utara/ Seminyak/Nusa Dua
Selatan

)

Seputar
Mataram/Kuta/Novotel/Lember

Mangsit/Senggigi/Sekotong/Gil
i Nanggu

Teluk Nare/ Bangsal/
Kayangan

Sendang Gile/ Bayan

ZONA 4
Batu Bulan/Ubud
Center/Canggu/Tanah
Lot/Mengwi

ZONA 5

North Ubud/Payangan/Tampak
Siring/Yeh Gangga/Kemenuh

ZONA 6

Padang
Bai/Kintamani/Besakih/Bedug
ul/ Candidasa/Puhu

AIRPORT TRANSFER (DARI/KE LOMBOK INTERNATIONAL AIRPORT)

k) AIRPORT TRANSFER (DARI/KE AIRPORT KUALA NAMU)

ZONA 1

Lubuk Pakam / Batang Kuis /
Tj.Morawa

ZONA 2

ZONA 3

Medan Deli/ Medan Labuhan/
Medan Marelan/
Belawan/Binjay/ Sunggal Deli
Serdang/ Pancur Batu/
Perbaungan/ Galang / Dolok




[)  AIRPORT TRANSFER (DARI/KE AIRPORT SAM RATULANGI)

n) AIRPORT TRANSFER (DARI/KE AIRPORT AIRPORT
(DARI/KE  AIRPORT SULTAN AJI  MUHAMMAD
SEPINGGAN)

ZONA 1

Sepinggan/ Damai Baru/
Gunung Bahagia/
Damai/Klandasan Ilir/Sumber
Rejo/Batakan

ZONA 2

Klandasan Ulw/ Gunungsari
Ilir/Gunungsari Ulu/Batu
Ampar/Gunung
Samarinda/Karang Jati/Karang
Rejo/Damai
Bahagia/Prapatan/Graha
Indah/Muara Kapak/Soekarno
Hatta km 21-25/Baru Ilir/Baru
Tengah/Marga Sari/Alam
Baru/Manggar/Margo
Mulyo/Baru Uluw/Lamaru

m) AIRPORT TRANSFER (DARI/KE AIRPORT SULTAN HASSANUDIN)

TRANSFER
SULAIMAN

5. Program ini tidak tidak dapat digabungkan dengan program lainnya.



10.

Syarat dan ketentuan ini dapat diubah sewaktu-waktu oleh Bank Aladin Syariah
dengan pemberitahuan terlebih dahulu.

Dengan mengikuti Program ini, maka Nasabah Aladin Premier telah membacaq,
memahami, serta menyetujui untuk mematuhi Syarat dan Ketentuan ini serta seluruh
syarat dan ketentuan yang berlaku sehubungan dengan Program.

Bank  Aladin  Syariah berhak menahan/membatalkan  hadiah  dan/atau
membatalkan/menghentikan  program sewaktu-waktu jika terdapat tindakan
penyalahgunaan (abuse), kecurangan (fraud), dan/atau aktivitas mencurigakan
lainnya dalam bentuk dan metode apa pun.

Syarat dan ketentuan ini telah disesuaikan dengan ketentuan peraturan
perundang-undangan yang berlaku termasuk di antaranya peraturan Otoritas Jasa
Keuangan.

Pertanyaan lebih lanjut, silakan hubungi Call Center Bank Aladin Syariah melalui nomor
Telepon: 021 - 39809888 e-mail: bantu@aladinbank.id

PT Bank Aladin Syariah Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank

Indonesia, serta merupakan peserta penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan.



